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Welkom in de wereld van
natuurlijk slaapcomfort

Wonneer u dit rapport in handen heeft, betreedt u de wereld van Tuur®: een universum waar slaap
niet enkel een noodzaak is, maar een beleving. In een tijdperk waarin de aarde ons meer dan ooit
nodig heeft, en waarin we zelf het verlangen voelen om terug te keren naar natuurlijke essenties, stelt
Tuur® u een slaapoplossing voor die zowel puur als duurzaam is.

Meer dan een halve eeuw ervaring heeft ons geleerd dat traditie en innovatie perfect hand in hand
kunnen gaan. Onze deskundigheid manifesteert zich in elk product dat we creéren, met als kroonjuweel
onze focus op 100% natuurlatex. Dit unieke materiaal, atkomstig van de rubberboom, staat bekend
om zijn veerkracht, duurzaamheid en ongeévenaarde ondersteunende eigenschappen. Natuurlatex
ademt, reguleert vocht en past zich perfect aan uw lichaam aan, waardoor u kunt genieten van een
verkwikkende nachtrust, nacht na nacht.

De keuze voor natuurlatex gaat verder dan comfort alleen. Het benadrukt onze toewijding aan
duurzaamheid en onze planeet. Door te kiezen voor Europese materialen, waaronder onze geliefde
schapenwol, en door onze productie in korte ketens te houden, waarborgen we een minimale ecologische
voetafdruk. Dit engagement voor moeder aarde is onlosmakelijk verbonden met onze belofte aan u: een
slaapervaring die zowel verantwoordelijk als luxueus is.

Onze producten worden met liefde en zorg vervaardigd in onze Belgische fabriek. Deze toewijding aan
kwaliteit en vakmanschap zorgt ervoor dat we consistent bedden en matrassen leveren die de tand des
tijds doorstaan, terwijl ze uw welzijn en gezondheid ondersteunen.

Wanneer u kiest voor Tuur®, kiest u niet alleen voor een bed of matras. U kiest voor een filosofie, een
levensstijl, waarbij het welzijn van zowel de mens als de aarde centraal staat.

Neem uw tijd, leun achterover en ontdek de wereld van Tuur®: waar innovatie de natuur ontmoet, en waar
uw dromen en welzijn onze hoogste prioriteit zijn. Welkom bij de revolutie van natuurlijk slaapcomfort.

Welkom bij Tuur®.

Slaap lekker,
Jan Maes
CEO Revor Group
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Missie van Tuur®

Bi] Tuur® geloven we dat een goede nachtrust de basis vormt voor een gezond en gelukkig leven.
Daarom ontwikkelen we hoogwaardige, duurzame en natuurlijke slaapproducten die zorgen voor
optimaal comfort en welzijn. Onze missie is om iedereen een natuurlijke en gezonde slaapervaring te
bieden, zonder concessies te doen aan kwaliteit, ergonomie en ecologische verantwoordelijkheid.

Met een sterke focus op natuurlijke materialen en een duurzame productiemethode, willen we bijdragen
aan een slaapomgeving die vrij is van schadelijke stoffen en perfect aansluit bij de behoeften van de
moderne, bewuste consument.

Visie van Tuur®

Tuur® streeft ernaar om een voortrekker te zijn in duurzaam en natuurlijk slapen. Onze visie is om de slaapindustrie
te transformeren door innovatieve, milieuvriendelijke slaapoplossingen te bieden die zowel het lichaam als de
planeet ten goede komen.

Wij zetten ons in voor:

- Duurzaamheid - Gebruik van natuurlijke en circulaire materialen met een minimale ecologische voetafdruk.
- Kwaliteit en comfort - Handgemaaokte matrassen met de hoogste ergonomische en ventilerende
eigenschappen.

- Gezondheid en welzijn - Een slaapervaring zonder synthetische of schadelijke stoffen, geschikt voor zelfs
de meest gevoelige slapers.

- Innovatie en bewustzijn - Continu onderzoek naar nieuwe, duurzame slaaptechnologieén en het creéren
van bewustwording rond gezond slapen.

Met Tuur® willen we een beweging creéren waarin natuurlijk slapen de norm wordt, en waar comfort en
duurzaamheid hand in hand gaan voor een betere wereld — zowel in bed als daarbuiten.
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Tuur® Spring Matras
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@ Tl]k 70% biokatoen, 30% natuurlijke viscose
Comfortlagen Greenfirst®-Biolaine Wol & Tussah Wild Silk
(© Natuurlatex afdeklagen 100% natuurlatex, 4cm

@ Pocketvering 7-zone pocketveringkern, 280 veren,/m?

Het Tuur® Spring Matras is de ultieme combinatie van natuurlijke materialen en ge-
avanceerde slaaptechnologie. Dit matras biedt u het beste van twee werelden: de
veerkrachtige ondersteuning van 7-zone pocketveren en het vitzonderlijke comfort van
100% natuurlatex.

Aan zowel de boven- als onderzijde van het matras bevindt zich een afdeklaag van
100% natuurlatex, een materiaal dat bekend staat om zijn duurzaamheid, ademend
vermogen en uitzonderlijke ergonomische eigenschappen.

Latex past zich perfect aan de contouren van uw lichaam aan, waardoor u een opti-
male drukverdeling ervaart en de wervelkolom in een natuurlijke positie blijft. Boven-
dien geniet u van een perfecte ventilatie en blijft uw slaapomgeving fris en hygiénisch,
zonder direct contact met synthetische of chemische stoffen.

Service
M, gratis verzending en retour 1 21cm hoog
€ 120 nachten proefslapen M fot 120kg per ligvlak

@ 10 aar garantie B uitsluitend stomerij

Tuur® Original Matras

Gepatenteerde ergonomische 7-zone kern
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@ Hoofdzone Ondersteuning van het hoofd en de nek
Schouderzone Vormt zich comfortabel naar ie schouders
© Wervelkolomzone Een steuntje in de rug

@ Bekkenzone Ontlast de druk van je heupen

Het Tuur® Original Matras biedt een diepere, herstellende nachtrust voor elk type sla-
per, ongeacht uw slaaphouding. De 7 ergonomische zones zorgen ervoor dat het ma-
tras zich nauwkeurig aanpast aan uw lichaamscontouren, waardoor uw wervelkolom
optimaal wordt ondersteund en drukpunten worden verminderd. Dit resulteert in een
comfortabele en gezonde lighouding, die bijdraagt aan een ontspannen slaap.

Dankzij de keerbare kern met twee verschillende hardheden kiest u eenvoudig tussen
zachter of steviger comfort, zodat u het matras perfect kunt afstemmen op uw persoon-
lijke voorkeur.

Het tijk van biokatoen, natuurlijke viscose en wol draagt bij aan een gezonde, goed
geventileerde slaapomgeving. Deze natuurlijke materialen zorgen voor een optimale
vochtregulatie en houden uw bed fris en aangenaam, ongeacht het seizoen. Boven-
dien zijn alle Tuur® Matrassen van nature anti-allergeen en antibacterieel, waardoor
stofmijten, schimmels en bacterién geen kans krijgen.

Service
gratis verzending en retour I 21em hoog
€ 120 nachten proefslapen A tot 150kg per ligvlak
® 10 jaar garantie B uitsluitend stomerij
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Tuur® Pure Matras
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Bent u op zoek naar een matras dat heerlijk ligt en u perfect ondersteund? Het Tuur®
Pure Matras biedt u 7-zone ergonomie, aan een uitstekende prijs-kwaliteitsverhouding.

De kern van dit matras is gemaakt vit ecologisch Naturalis® koudschuim. Dit revoluti-
onaire schuim combineert klassieke grondstoffen met schuim op basis van castorolie,
afkomstig van de ricinus communis, of ook wel “Wonderboom’. Hierdoor ligt de voet-
afdruk van dit schuim een stuk lager dan bij ander koudschuim.

Samen met het unieke Tuur® Matrastijk uit 70% biokatoen en 30% natuurlijke viscose
en de comfortlaag uit Biolaine wol en Tussah wild silk ontwikkelden we een matras dat

goede ondersteuning biedt en zorgt voor een aangenaam slaapklimaat.

Dankzij de Tuur® Dual-Comfort kern kiest u makkelijk zelf tussen een zachter of een
steviger ligcomfort, simpelweg door het matras om te draaien.

Service

Tuur® Original Plus Matras

Gepatenteerde ergonomische 7-zone kern
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® Hoofdzone Ondersteuning van het hoofd en de nek
Schouderzone Vormt zich comfortabel naar je schouders
© Wervelkolomzone Een steuntje in de rug

@ Bekkenzone Ontlast de druk van je heupen

Het ultieme slaapcomfort. Dit matras is gebaseerd op het Tuur® Original Matras en
bevat dezelfde 7-zone ergonomische kern, aangevuld door 2 luxueuze materialen die
het matras nog meer laten ventileren:

Paardenhaar zorgt voor een onovertroffen niveau van ventilatie. Hennep zorgt even-
eens voor een optimale vochtregulatie.

Het matras biedt u de keuze tussen 2 zijdes met elk hun eigen hardheid.

Het tijk van biokatoen, natuurlijke viscose en wol garandeert een gezonde, geventileer-
de nacht. Alle Tuur® Matrassen zijn anti-allergeen en anti-bacterieel.

Service

L gratis verzending en retour
€ 120 nachten proefslapen

0 10 jaar garantie

I 21cm hoog
M tot 120kg per ligvlak

B uitsluitend stomerij

M5 gratis verzending en retour
€ 120 nachten proefslapen

v 10 jaar garantie

I 21cm hoog
A tot 150kg per ligvlak

B uitsluitend stomerij
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Tuur® Mono Topper

Ervaar het ultieme slaapcomfort met de Tuur® Mono Topper, vervaardigd uvit 100%
natuurlatex via de innovatieve Pulse-methode.

Deze topper van 4cm hoog verrijkt niet alleen uw bestaande matras met extra comfort, maar
zorgt ook voor essentiéle lichaamsondersteuning, ongeacht uw slaaphouding. Bij Tuur® staat
innovatie en vakmanschap centraal, waarbij geen compromissen worden gedaan op het

gebied van comfort en kwaliteit.

Service

L) gratis verzending en retour

¢ 120 nachten proefslapen

0 10 jaar garantie

¢CO

INSTITUT

TESTED PRODUCT

1D 1114 = 33337 =001
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T 4 cmhoog
# luxueus & zacht comfort

B wasbaar op 30°C
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FSC* NOO3861 100

Tuur® Original Topper

Bent u op zoek naar een manier om de ergonomische ondersteuning en comfort van uw
matras te verbeteren? De Tuur® Original Topper is uw ideale keuze. Uitgerust met de 7-zone
ergonomie van onze Tuur® Original matrassen en een kern van 100% natuurlatex biedt deze
topper uitmuntende lichaamsondersteuning en een gezondere slaap.

De royale 8cm hoogte verrijkt niet alleen uw slaapervaring, maar verlengt ook de levens-

duur van uw matras.

Service

M gratis verzending en retour

€ 120 nachten proefslapen

0 10 jaar garantie

¢CO

INSTITUT

TESTED PRODUCT

101114 = 33337 =001

eurobATEX
e
STANW
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1 8 cm hoog
¢ perfect ergonomisch comfort
B wasbaar op 30°C
Q i Ny
@ ty
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it """'M STANDARD
FSC* N003881 100
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| Tuur® Boxspring

Bent u op zoek naar een perfect vitgebalanceerd slaapsysteem dat ergonomisch én duurzaam
is¢ Ontdek dan de Tuur® Boxspring! Met zijn tijdloos design past hij in elke slaapkamer. Dank-
zij de configuratie gaat hij perfect samen met onze Tuur® Matrassen en haalt u een bed van

de allerhoogste kwaliteit in huis dat jaren meegaat.

Al onze boxsprings worden voor u op maat gemaakt in onze eigen Belgische ateliers.

Service

M3 gratis verzending en retour %a beschikbaar in 3 kleuren

€ 120 nachten proefslapen @ stijlvol en duurzaam

v 10 jaar garantie & voor u op maat gemaakt

OEKO
TEX®

STANDARD
100

17
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tuur

100% Natural Latex

Tuur® Kussen

Het anti-allergisch Tuur® Kussen
past zich gedurende de nacht
aan naar uw slaaphouding.
Dankzij zijn enorme veerkracht
biedt hij een perfecte ondersteu-
ning voor uw nek, schouders en

rug.

Door de elasticiteit van 100%
natuurlatex keert het kussen na
indrukking direct tot zijn vorm te-
rug. Dit zorgt ervoor dat de vorm
en kwaliteit jarenlang behouden

bliif.

De hoes is gemaakt van 70%
biokatoen en 30% natuurlijke vis-
cose. Deze zorgt voor een zach-
te aanraking en optimale vocht-
regulatie. Bovendien is de hoes
wasbaar, wat zorgt voor blijven-
de frisheid en hygiéne.

.y gratis verzending en retour
€ 120 nachten proefslapen

® 2 jaar garantie

¢CO

INSTITUT

TESTED PRODUCT
1D 1114 - 33337 - 001

Verkrijgbaar in 3 varianten

60x60 cm

Voor rug- en zijslapers of gecombineerde
slapers die op zoek zijn naar een lekker
groot kussen. Qok wanneer v af-en-toe
op uw buik slaapt is dit het kussen voor v.

40x60 cm

Voor rug- en zijslapers of gecombineerde
slapers die op zoek zijn naar een compacter
kussen dat in elke kussensloop past.

Ock wanneer u af-en-toe op uw buik slaapt
is dit het kussen voor u.

Cocoon 40x60 cm

Het ideale kussen voor personen die
voornamelijk op hun buik slapen. Dankzij
de inkeping blijft de nek ook voor buik-
slapers in de juiste positie liggen. Past in
elke kussensloop.

blijft jarenlang in vorm
O . .
@l ergonomische ondersteuning

B wasbaar op 40°C

STANDARD
100

21



Tuur® Matrasbeschermer

De optimale bescherming voor uw matras, gemaakt van 100% biokatoen. De Tuur® Matrasbe-
schermer is ademend en wasbaar. De Matrasbeschermer sluit perfect aan bij het ventilerende en
gezonde karakter van de andere Tuur® producten.

Door de weefdichtheid van de Matrasbeschermer zal uw matras of topper goed beschermd
zijn. Deze Matrasbeschermer is niet waterdicht, aangezien dit het ademend vermogen van een
matras volledig zou blokkeren.

Service
M, gratis verzending en retour & beschermt tegen slijtage
o ,

€ 120 nachten proefslapen =2 ademend & ventilerend
® 2 jaar garantie B wasbaar op 60°C

OP“\C TEx ]_{(«
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o >
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0)3 & STANDARD

GoTs” 100
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Tuur® Dekbedovertrek

Onze Tuur® Dekbedovertrek is de
perfecte optie om natuurlijk en
stijlvol de nacht door te brengen.

Verkrijgbaar in 3 kleuren: classic
white, timeless grey en peaceful
green... deze dekbedovertrek-
ken passen in ieder interieur. De
dekbedden worden geleverd
met bijbehorende kussenslopen
op afmeting 65x65¢cm, ideaal in
combinatie met ons kussen van
60x60cm.

Dankzij de flessenhals-insteek
blijft uw dekbed goed zitten.

Service
.y gratis verzending en retour
€ 120 nachten proefslapen

@ 2 jaar garantie

AL O
0ﬁ ”c

Kies uw favoriete kleur

TE
v“‘c ‘b’(
0

"GoTS

Classic White Timeless Grey Peaceful Green

Vé beschikbaar in 3 kleuren

@ sijlvol en duurzaam

B wasbaar op 60°C

[
&,
bapyas

STANDARD
100

23
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Tuur® Hoeslaken

Ons Tuur® Hoeslaken is de ideale
partner voor uw matras.

Verkrijgbaar in 3 kleuren: classic
white, timeless grey en peaceful
green... dit hoeslaken past in ie-
der interieur. Dankzij de hoeken
met rekkers blijft uw hoeslaken
goed zitten.

Het Tuur® Hoeslaken is geschikt
voor alle Tuur® Matrassen, ook
met een topper er op. Daarnaast
kan u het hoeslaken ook gebrui-
ken op matrassen van andere
merken met een hoogte tussen 20
en 30cm.

Service

.y gratis verzending en retour

€ 120 nachten proefslapen

v 2 jaar garantie

Kies uw favoriete kleur

Classic White

STANDARD
100

Timeless Grey Peaceful Green

Vé beschikbaar in 3 kleuren

@ stijlvol en duurzaam

B wasbaar op 60°C

Tuur® Pont d’Amour Matraswig

Een van de grootste frustraties in
bed: de spleet tussen twee apar-
te matrassen. Tuur® heeft de op-
lossing! De Tuur® Pont d’Amour
is een zeer comfortabele en be-
taalbare matraswig om van twee
matrassen één te maken.

Naast dat hij altijd mooi op zijn
plaats blijft zitten, geeft de Pont
d’Amour u ook de mogelijkheid
om op een verschillend comfort
te slapen dan dat van uw partner.

Geschikt voor alle matrassen
met een lengte vanaf 200cm tot
220cm.

a2 comfortabel slapen met 2

& budetvriendelijke oplossing

@ snel aangenamer slapen

Service

-y gratis verzending en retour

€ 120 nachten proefslapen

v 2 jaar garantie

100% Natural Latex

STANDARD
100

tuur

Productbeelden

25



Duurzaam en zorgvuldig verpakkingsproces

Bij Tuur® hechten we niet alleen belang aan hoogwaardige en natuurlijke slaapproducten, maar ook aan
een zorgvuldig en milieubewust verpakkingsproces. Onze verpakkingen zijn ontworpen om producten
optimaal te beschermen tijdens transport, terwijl we tegelijkertijd onze ecologische voetafdruk zo klein
mogelijk houden.

Slaaptextiel: Natuurlijke bescherming in katoenen zakjes
Al het slaaptextiel van Tuur®, zoals hoeslakens en dekbedovertrekken, wordt verpakt in katoenen zakjes. Dit zorgt
ervoor dat de producten tijdens transport goed beschermd blijven, zonder dat we onnodig plastic gebruiken.

Bij een combinatie-aankoop (slaaptextiel samen met een matras, topper of hoofdkussen), worden de producten
in één verpakking verstuurd om verpakkingsmateriaal te minimaliseren.

Bij losse aankopen van slaaptextiel wordt een kartonnen doos gebruikt, met een afmeting aangepast aan het
product, om schade tijdens transport te voorkomen.

Hoofdkussens: Bescherming en hygiéne
Onze Tuur® hoofdkussens worden altijd verstuurd in een kartonnen doos (afmeting: 55x55x21 c¢m), ongeacht het
formaat van het kussen. Voor extra hygiéne wordt het hoofdkussen vooraf nog verpakt in een dun papieren vel,

zodat het schoon en fris bij de klant aankomt.

Matrassen: Efficiénte en ruimtebesparende verpakking

Om transport sneller en efficiénter te maken, worden onze matrassen eerst opgerold en vervolgens verpakt in
plastic. Dit beschermt het matras en zorgt voor een compacte verpakking. Het opgerolde matras wordt daarna
in een kartonnen doos geplaatst met een standaardformaat van 45x45x110 cm, ongeacht de afmeting van het
matras.

Toppers: Compact en veilig verpakt
Net als de matrassen worden ook de Tuur® toppers eerst in plastic beschermfolie verpakt en vervolgens opgerold.
Afhankelijk van de afmeting wordt een geschikte kartonnen doos gekozen:

Kleinere toppers: doosformaat 45x45x55 cm
Grotere toppers: doosformaat 45x45x100 cm

Boxsprings: Beschermende verpakking op maat
Bij de verpakking van onze boxsprings gebruiken we geen overmatige verpakkingsmaterialen, maar enkel een
beschermende plastic folie (bubbelwrap) om de box te beschermen tegen stof en beschadigingen. De matras en

eventuele accessoires worden apart verpakt volgens de hierboven beschreven methodes.

Bedkaders: Efficiént geleverd in drie delen

Onze Tuur® bedkaders worden rechtstreeks door onze leverancier in drie afzonderlijke delen verpakt.
Dit garandeert een veilige levering en voorkomt beschadiging van het product. Wij voegen geen extra
verpakkingsmateriaal toe, waardoor we verspilling vermijden.

Lattenbodems: Extra bescherming op de hoeken

Om een veilige verzending van onze lattenbodems te garanderen, worden ze verpakt in plastic en
voorzien van kartonnen hoeken om schokken tijdens transport op te vangen. Dit voorkomt beschadigingen
zonder dat we overmatig verpakkingsmateriaal hoeven te gebruiken.

27



Verzending bij Tuur®

Bij Tuur® vinden we het belangrijk dat uw bestelling veilig, snel en milieuvriendelijk bij u aankomt.
Daarom werken we met betrouwbare logistieke partners en hanteren we een zorgvuldig verpakkings-
en verzendproces. Onze producten worden verpakt met aandacht voor duurzaamheid, zodat we zowel
het milieu als de kwaliteit van uw aankoop beschermen.

Of u nu kiest voor een matras, boxspring, topper, hoofdkussen of slaaptextiel, wij zorgen ervoor dat uw
bestelling met de grootst mogelijke zorg wordt verzonden. Afhankelijk van het type product hanteren
we verschillende verzendmethodes om een efficiénte en schadevrije levering te garanderen. Bovendien
ontvangt u altijd een track & trace code, zodat u precies weet wanneer u uw nieuwe slaapcomfort in
huis kunt verwachten.

Verzending:

Matrassen: Deze worden geleverd in een ecologische doos en gratis bij u geinstalleerd door onze
bezorgpartner PostNL Extra@Home. Uw matras wordt pas vlak voor verzending opgerold en vacuim
verpakt, om kwaliteitsverlies te voorkomen. U ontvangt een e-mail van PostNL Extra@Home om een
leverdatum in te plannen. Indien gewenst, kunnen ze uw oude matras meenemen voor €29,95 (niet
beschikbaar in Duitsland).

Boxsprings: Na productie nemen wij contact met u op om een leveringsafspraack te maken. Onze
technici monteren de boxspring gratis bij u thuis. In Belgié verzorgt PostNL Extra@Home deze service; in
Nederland is dit Jos Dusseldorp. Ook hier is het mogelijk uw oude bed en/of matras te laten meenemen
voor €29,95 (niet beschikbaar in Duitsland).

Toppers, kussens en accessoires: Deze worden gratis verzonden in een ecologische doos via PostNL.
U ontvangt een track & trace code om uw bestelling te volgen. Bij mislukte afleverpogingen wordt het
pakket naar een afhaalpunt gebracht.

Bedframe: Het bedframe wordt geleverd door PostNL Extra@Home en in de juiste kamer geplaatst. Het
matras wordt uitgepakt; het bedframe dient u zelf te monteren, wat ongeveer een uur in beslag neemt. U
ontvangt een e-mail om een leverdatum in te plannen.

29



Retour

Retourneren bij Tuur®

Bij Tuur® geloven we dat een goed matras, een comfortabele topper of een ondersteunend hoofdkussen
een wereld van verschil maakt voor uw nachtrust. Daarom bieden we u de mogelijkheid om onze
producten zorgeloos uit te proberen, zodat u zeker weet dat u de juiste keuze heeft gemaakt.

We begrijpen dat slaap persoonlijk is en dat een matras of kussen soms anders aanvoelt dan verwacht.
Daarom hanteren we een flexibel en klantgericht retourbeleid, waarbij we u 120 nachten proefslapen
bieden op ons volledig assortiment. Zo heeft uw lichaam voldoende tijd om aan de nieuwe ondersteuning
en het comfort te wennen. Mocht u toch niet helemaal tevreden zijn, dan maken we het retourneren
eenvoudig en kosteloos.

Matrassen

Op onze matrassen bieden we een proefperiode van 120 dagen, beginnend vanaf het moment van
levering. Neem per e-mail contact met ons op om uw retour aan te vragen en gebruik te maken van onze
gratis retourservice. Wij sturen u dan een link naar de PostNL Extra@Home ophaalkalender. Daar kunt
u een ophaaldatum plannen. PostNL haalt vervolgens uw matras gratis op, zelfs als deze is uitgepakt.

Boxsprings

Op onze boxsprings bieden we een bedenktijd, proefslapen, van 120 dagen. Deze 120 dagen gaan
in vanaf het moment van levering. Neem contact met ons op via e-mail om uw retour aan te vragen en
gebruik te maken van onze gratis retourservice. Na verwerking van uw retouraanvraag nemen we met
u contact op om een ophaalmoment in te plannen.

Alle andere producten
Voor alle andere producten geldt ook een een bedenktijd van 120 dagen. Deze 120 dagen gaan in
vanaf het moment van levering. Neem contact met ons op via e-mail om uw retour aan te vragen en
gebruik te maken van onze gratis retourservice. We sturen u vervolgens een retourlabel waarmee u het
artikel gratis terugsturen.

Waarom 120 nachten proefslapen?

Bij Tuur® geven we u 120 nachten proefslapen, omdat uw lichaam tijd nodig heeft om te wennen aan
een nieuw slaapproduct. Een matras of boxspring test u niet in één nacht — pas na enkele weken ervaart
u echt het verschil.

Door deze langere proefperiode ontvangen we minder retourzendingen dan bij een standaard 30
dagen bedenktijd, omdat klanten voldoende tijd hebben om zich aan te passen en overtuigd raken van
het comfort en de ondersteuning. Zo zorgen we niet alleen voor betere nachtrust, maar verminderen we
ook onnodige retourzendingen en transport, wat beter is voor het milieu.
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